
 

Odstúpenie od zmluvy 
 

v zmysle § 7 a nasl. zákona č. 102/2014 Z. z. o ochrane spotrebiteľa pri predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe 
zmluvy uzatvorenej na diaľku alebo zmluvy uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení 

niektorých zákonov v znení neskorších predpisov 
 
 
Meno, priezvisko, titul: . .............................................................................................. 
 
Adresa: 
 
Telefónne číslo: 
 
E-mail: 
 
IBAN: 

. .............................................................................................. 
 
. ............................................................................................... 
 
. ............................................................................................... 
 
. ................................................................................................ 
(ďalej len „spotrebiteľ“) 

 
Týmto odstupujem v súlade s § 8 a nasl. zákona č. 102/2014 Z .z. o ochrane spotrebiteľa pri 
predaji tovaru alebo poskytovaní služieb na základe zmluvy uzatvorenej na diaľku alebo zmluvy 
uzavretej mimo prevádzkových priestorov predávajúceho a o zmene a doplnení niektorých zákonov v 
znení neskorších právnych predpisov od zmluvy uzatvorenej s podnikateľom 
 
Obchodné meno: INOWIS, s.r.o., 
reg.: Obchodný register OS Žilina, odd. Sro, vl. č. 54052/L 
Sídlo:                                             Radlinského 295/1, 010 01 Žilina 
IČO: 45 977 178 
DIČ:                                               2023174747 
IČ DPH: SK2023174747 
email:                                            obchod@inowis.sk 

(ďalej len „predávajúci“) 
 
ktorá vznikla na základe mojej objednávky číslo ................... dňa .............................  
 
Týmto vraciam tovar (presný názov tovaru podľa ponuky na https://www.inowis.eu/): 
 
.................................................................................................................................................................... 
 
zaplatený na základe faktúry č. . ..................................., ktorý mi bol dodaný dňa ..................................  
 
 
Upozornenie: 
Spotrebiteľ nemôže odstúpiť od zmluvy, predmetom ktorej je predaj tovaru uzavretého v ochrannom 
obale, ktorý nie je vhodné vrátiť z dôvodu ochrany zdravia alebo z hygienických dôvodov a ktorého 
ochranný obal bol po dodaní porušený (§ 7 ods. 6 písm. e Zákona). 
Predávajúci v zmysle Všeobecných obchodných podmienok porušením ochranného obalu rozumie i 
odstránenie priesvitnej ochrannej fólie umiestnenej na uzávere tovaru. 
 
V prípade otázok kontaktujte naše zákaznícke centrum: obchod@inowis.sk 
 
 
 
 
 
 
V ......................................, dňa .................................... 
 
 
 
 
 
............................................ 

podpis spotrebiteľa 


